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1. Om forsikringen

Forsikringen er oprettet i AP Pension livsfor-
sikringsaktieselskab, CVR nr. 18530899 - i
det fglgende benavnt AP Pension.

Sundhedsforsikringen Premium Privat giver
ret til at fa hjeelp til og fa daekket udgifter til
blandt andet forundersggelse, behandling og
genoptraening i AP Pensions netvaerk af spe-
cialister og privathospitaler i det omfang og
med de undtagelser, der er beskrevet i disse
forsikringsbetingelser, hvis de geeldende be-
tingelser er opfyldt.

2. Sadan deekker forsikringen

2.1 Kontakt til egen laege

Inden forsikrede! sgger om daekning fra for-
sikringen, skal forsikrede konsultere egen
laege, som skal anbefale eller henvise til den
undersggelse og/eller behandling, som den
forsikrede sgger deekning for. Konsultationen
hos egen laege kan bade foregd telefonisk,
via mail eller ved personligt fremmgade.

2.2 Kontakt til AP Pension

Nar leegen har vurderet den forsikredes til-
stand og eventuelt henvist til en undersggelse
eller behandling, kan den forsikrede kontakte
AP Pension . Her sidder sygeplejersker og fy-
sioterapeuter klar til at hjselpe bade telefonisk
og skriftligt.

Hvis forsikringen daekker, hjselper AP Pen-
sion herfra med at tilrettelaegge det optimale
behandlingsforlgb og bestille tid til undersg-
gelse og/eller behandling.

AP Pension kan kraeve, at forsikrede har en
skriftlig henvisning til den undersggelse
og/eller behandling, som den forsikrede sg-
ger om dakning for. AP Pension vurderer,
hvorndr der er behov for en skriftlig henvis-
ning. Det kan veere i tilfaelde, hvor eventu-
elle andre skader, sygdomme eller diagnoser
skal udelukkes for at sikre den korrekte be-
handling.

Forsikringen daekker udelukkende udgifter til
undersggelse og/eller behandling, som AP
Pension pa forhand har godkendt.

1'Den forsikrede’ er i disse betingelser private personer og medforsik-
rede aegtefaelle/samlever og bgrn, der er omfattet af forsikringsafta-
len med AP Pension.

2.3 Behandlingsgaranti

AP Pension garanterer, at undersggelses-
og/eller behandlingsprocedure gar i gang in-
den for ti arbejdsdage, efter at en skade er
anmeldt, og AP Pension har modtaget og god-
kendt al relevant information om skaden.

Undersggelses- og behandlingsgarantien geel-
der ikke:

a. hvis en godkendt og planlagt undersg-
gelse og/eller behandling udskydes som
folge af en medicinsk vurdering eller ar-
sag.

a. hvis den forsikrede helt eller delvist har
afvist et tilbud fra AP Pension om under-
sggelse og/eller behandling.

b. hvis der ikke findes undersggelse og be-
handling, fordi der er tale om saeregen
sygdomsdiagnose, et unikt sygdomsfor-
Igb, eller undersggelse/behandling ikke
tilbydes i privat regi.

c. hvis epidemier, pandemier eller force
majeure har begraenset kapaciteten.

2.4 Valg af behandling og behandler

AP Pension godkender kun behandling, som
foregdr efter metoder med dokumenteret ef-
fekt, og som er godkendt af de offentlige
sundhedsmyndigheder i Danmark. Det er
desuden en betingelse, at der er en overve-
jende sandsynlighed for, at behandlingen vae-
sentligt og varigt kan kurere sygdommen eller
tilskadekomsten - eller at den vaesentligt og
varigt kan forbedre den forsikredes helbreds-
tilstand efter skaden.

AP Pension samarbejder med et netveerk af
kvalitetssikrede privathospitaler og speciallze-
ger, og den forsikrede skal bruge den behand-
ler, som AP Pension anviser i dette netveerk.
Ved psykolog, fysioterapi, kiropraktik, zone-
terapi og akupunktur kan forsikrede dog selv
vaelge behandler.

Forsikringen omfatter undersggelse og be-
handling i Danmark (eksklusive Grgnland og
Faergerne), Norge, Sverige og Tyskland, med
mindre andet er aftalt med AP Pension. Den
forsikrede kan fa tilbudt behandling i hele ver-
den, hvis der ikke er rimelige behandlingstil-
bud i Danmark eller de gvrige naevnte lande,
eller hvis AP Pension finder det rimeligt og for-
svarligt. Daekningen er begraenset til udgifter,
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som er almindelige og rimelige for omradet
eller landet, hvor behandlingen finder sted.

Ved midlertidigt ophold uden for Danmark
(eksklusive Grgnland og Faergerne), Norge,
Sverige og Tyskland, geelder forsikringen i
hgjst 60 dage regnet fra udrejsedagen.

AP Pension er ikke ansvarlig for resultatet af
undersggelser, behandlinger eller vurderin-
ger, heller ikke hvis en behandling ikke virker
eller resulterer i fejl. I disse tilfselde m& even-
tuelle erstatningskrav rejses over for de kli-
nikker eller hospitaler, som har staet for be-
handlingen.

2.5 Oplysninger til hjalp for vurdering
AP Pension kan til enhver tid bede om jour-
naloplysninger og attester, som selskabet fin-
der ngdvendige for at foretage en sundheds-
faglig vurdering af, om den forsikrede har ret
til behandling.

Den forsikrede skal sgrge for, at AP Pension
far de ngdvendige oplysninger. AP Pension
kan desuden bede den forsikrede gennemga
laegeundersggelser for at vurdere retten til
behandling.

AP Pension betaler alle udgifter til de af AP
Pension gnskede attester og journaloplysnin-
ger. Dette geelder ikke laegehenvisninger eller
laegeanbefalinger jf. punkt 2.1.

AP Pension har ret til at forespgrge om den
forsikredes helbred og til at kontakte enhver,
som behandler eller tidligere har behandlet
den forsikrede for fysiske eller psykiske lidel-
ser, herunder laeger og hospitaler. AP Pension
er berettiget til at f& udleveret eventuelle
journaler eller andet skriftligt materiale om
den forsikredes helbred.

2.6 Afvaergelse af skade
Den forsikrede har pligt til bedst muligt at af-
veerge eller begraense skaden, og AP Pension
har ret til at gennemfgre foranstaltninger,
som er med til at sikre det.

3. Forsikringen daekker

Forsikringen omfatter sygdom og lidelser, der
er opstaet som fglge af helbredsmaessige be-
lastninger. AP Pension definerer sygdom som
helbredsmassige problemer, der medfgrer
legeligt begrundet behov for undersggelse
og/eller behandling.

3.1 Telefonisk radgivning

AP Pension tilbyder professionel telefonisk
radgivning om problemer, sygdomme eller
skader, der ikke kraever egentlig behandling.

Der er tale om vejledende samtaler med pro-
fessionelle sygeplejersker eller fysioterapeu-
ter, som kan hjalpe den forsikrede videre.
Det kan for eksempel vaere hjzelp i forbindelse
med mobning, chikane, arbejdsulykker, mis-
brug, stress, fyring og andre arbejdsrelate-
rede kriser. Eller vejledning i forbindelse med
traening og genoptraening.

Den telefoniske radgivning kan veere anonym,
med mindre det vurderes, at der er brug for
undersggelse eller behandling, s der skal
startes et behandlingsforlgb op via sundheds-
forsikringen.

3.2 Vaccinationsservice

Ved udlandsrejser og udstationering daekker
AP Pension udgifter til vaccinationer inden af-
rejse, safremt det anses for rimeligt og ngd-
vendigt i forhold til anbefaling fra Statens Se-
rums Institut. Derudover daekker AP Pension
udgifter til arlig influenzavaccination.

3.3 Speciallaege

Forsikringen deekker rimelige og ngdvendige
udgifter til undersggelse og behandling udfgrt
af speciallaege.

AP Pension kraever henvisning fra en special-
laege, herunder egen praktiserende lzege, for
at godkende ultralydsscanning, rgntgenun-
dersggelse eller lignende undersggelser med
henblik pd at stille en diagnose.

MR-scanning kreever en henvisning fra anden
speciallaege end speciallaege i almen medicin,
herunder egen praktiserende laege.

3.4 Fysioterapeut og kiropraktor
Forsikringen daekker rimelig og ngdvendig
konsultation og behandling hos autoriseret fy-
sioterapeut eller kiropraktor.

For at sikre optimal behandling af den kon-
krete problemstilling vil AP Pensions sygeple-
jersker og fysioterapeuter Igbende vurdere,
hvor mange behandlinger, den forsikrede har
behov for.

Forsikrede kan selv vaelge, hvilken behandler
der benyttes.

3.5 Zoneterapeut og akupunktgr
Forsikringen daekker rimelig og ngdvendig be-
handling hos-RAB-godkendt zoneterapeut el-
ler akupunktgr.

For at sikre optimal behandling af den kon-
krete problemstilling vil AP Pensions sygeple-
jersker Igbende vurdere, hvor mange behand-
linger den forsikrede har behov for.

Forsikrede kan selv veelge, hvilken behandler
der benyttes.
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3.6 Psykolog

Forsikringen daekker rimelig og ngdvendig
konsultation og behandling hos autoriseret
psykolog.

For at sikre optimal behandling af den kon-
krete problemstilling vil AP Pensions sygeple-
jersker lgbende vurdere, hvor mange behand-
linger den forsikrede har behov for.

Forsikringen inkluderer akut krisehjzelp som
folge af rgveri, kidnapning, overfald, indbrud,
brand, ulykke eller eksplosion, nar dette med-
fgrer et akut traume.

Forsikrede kan selv vaelge, hvilken behandler
der benyttes.

3.7 Psykiater
Forsikringen daekker rimelig og ngdvendig be-
handling hos psykiater.

Forsikringen daekker kun anden psykiatrisk
behandling end konsultationer, hvis den for-
sikrede er fyldt 24 3r.

Ikke-psykotiske patienter, der indgar i de s&-
kaldte pakkeforlgb i det offentlige sundheds-
vaesen, skal bruge det offentliges tilbud, fordi
det betragtes som akut behandling. AP Pen-
sion tilbyder rddgivning og hjzelp i den videre
proces, og forsikringen dzekker, hvis AP Pen-
sion vurderer, at der er opstdet ungdig ven-
tetid, eller at intentionerne med pakkeforlg-
bene ikke er opfyldt.

3.8 Operation og behandling pa privat
hospital

Forsikringen daekker laegeordinerede og ope-

rationsforberedende undersggelser, operatio-

ner udfgrt ambulant eller under indleeggelse

og behandling pd privat hospital.

Ved behandling af livstruende kreeft- eller
hjertesygdomme, der indgdr i de sakaldte
pakkeforlgb i det offentlige sundhedsveesen,
skal den forsikrede bruge det offentliges til-
bud, fordi det betragtes som akut behandling.

AP Pension tilbyder r'e’ndgivning i den videre
proces, og forsikringen daekker, hvis AP Pen-
sion vurderer, at der er opstaet ungdig ven-
tetid, eller at intentionerne med pakkeforlg-
bene ikke er opfyldt.

3.9 Genoptraening

Forsikringen deaekker rimelig og ngdvendig
speciallaegeordineret ambulant genoptraening
i umiddelbar forlaengelse af en behandlings-
kraevende indlaeggelse eller operation, som
forsikringen daekker. Se ogsa punkt 9.5: An-
svarstid ved ophgar.

Genoptraening omfatter udgifter til rekreati-
onsophold i Danmark (eksklusive Grgnland og

Faergerne), Norge, Sverige og Tyskland i
umiddelbar forleengelse af en behandlings-
kreevende indleeggelse eller operation, som
forsikringen daekker.

I forbindelse med genoptraening kan AP Pen-
sion kraeve at fa udleveret en behandlings-
plan.

3.10 Hjaelpemidler

Forsikringen daekker rimelige udgifter til mid-
lertidige hjzelpemidler, som en specialleege
vurderer, er rimelige og ngdvendige, for at
den forsikrede kan komme sig efter en syg-
dom eller ulykke, som forsikringen daekker.

3.11 Medicin

Forsikringen deekker rimelige udgifter til lze-
geordineret receptpligtig medicin i forbindelse
med en behandlingskraevende indlaeggelse el-
ler ambulant operation, som forsikringen
daekker, dog maksimalt i op til seks maneder
fra fgrste behandlingsdag.

3.12 Hjeelp i hjemmet
Forsikringen daekker rimelige udgifter til op til
20 timers hjeelp til renggring, indkgb med vi-
dere i umiddelbar forlaengelse af en behand-
lingskraevende indlaeggelse eller operation,
som forsikringen daekker.

3.13 Transport

Forsikringen daekker rimelige udgifter til
transport til og fra behandlingskraevende ind-
laeggelse eller operation pd et behandlings-
sted (hospital og klinik) uden for Danmark, og
hvor AP Pension har godkendt behandlingen.
Forsikringen daekker kun transport, hvis den
forsikrede ikke har mulighed for at benytte
private eller offentlige transportmidler pa
grund af sygdom, og hvis transporten ikke
kan deekkes fra anden side.

Forsikringen daekker rimelige udgifter til
hjemtransport, hvis den forsikrede har et lee-
geligt vurderet behov for at transporteres
hjem i forbindelse med behandling, som for-
sikringen daekker, eller hvis den forsikrede af-
gar ved dgden pd et behandlingssted (hospi-
tal og klinik) uden for Danmark, og AP Pen-
sion har godkendt behandlingen. AP Pension
vurderer og godkender valg af transportform
0g -middel.

3.14 Social ledsager

Forsikringen daekker rimelige udgifter til
rejse, transport og logi for 2 rejseledsagere,
hvis den forsikrede er indlagt p& hospital uden
for Danmark.
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AP Pension bistar med hjzelp til fly- og hotel-
bookning i det omfang, det er rimeligt og n@d-
vendigt i forbindelse med indlaeggelse uden
for Danmark.

3.15 Medicinsk ledsager

Forsikringen daekker rimelige udgifter il
rejse, transport og logi for en medicinsk ud-
dannet rejseledsager til et hospital uden for
Danmark. Den medicinske ledsager veelges af
AP Pension og skal sikre den forsikrede:

e stgrst mulig omsorg under rejse og op-
hold

e indskrivning pa hospital

o forstdelse af diagnose, behandlings-
forlgb og dialog med lokale lzeger.

3.16 Second opinion

Forsikringen tilbyder en second opinion, som
indebaerer, at den forsikrede kan fa en yder-
ligere medicinsk vurdering af en specialist. En
second opinion er aktuel, hvis den forsikrede

e har en livstruende eller szerlig alvorlig
sygdom eller skade.

o stdrforan valget om at udseette sig for
en seerlig risikofyldt behandling, der i
sig selv kan veere livstruende eller give
varige mén.

3.17 Dieaetist

Forsikringen daekker op til 20 konsultationer
hos en klinisk dizetist. Behandlingen forud-
saetter, at den forsikrede har en laegehenvis-
ning og et BMI pd under 18 eller over 30.

3.18 Laegekonsultation via e-mail

Den forsikrede har pr. e-mail adgang til at f&
besvaret ikke akutte sundhedsfaglige spgrgs-
mal pa alle hverdage.

3.19 Helbredsundersggelse

Den forsikrede har adgang til én helbredsun-
dersggelse hvert 2. &r. Adgang til fgrste hel-
bredsundersggelse gives, nar den forsikrede
har vaeret omfattet af forsikringen i AP Pen-
sion i tre maneder, og herefter tilbydes hel-
bredsundersggelsen hvert 2. ar.

Helbredsundersggelsen omfatter bl.a. fgl-
gende:

¢ Medicinsk lzegeundersggelse foretaget
af forsikredes egen personlige laege

e Kliniske undersggelser

e Hvile-EKG

e Lunge-, hgre- og gjenundersggelse

e Laegefaglig samtale med udgangs-
punkt i besvaret spgrgeskema samt
prgveresultaterne

Helbredsundersggelse kan foretages fra det
ar, den forsikrede fylder 24 ar.

Den forsikrede har 12 maneder til at benytte
sig af sin adgang til en helbredsundersaggelse.
Benytter den forsikrede sig ikke af sin adgang
til en helbredsundersggelse inden for de 12
maneder eller udebliver den forsikrede fra en
bestilt helbredsundersggelse, er det ikke mu-
ligt for den forsikrede at fa en helbredsunder-
sggelse for efter to ar, hvor den forsikrede
igen har adgang til en helbredsundersggelse.

3.20 Online legekonsultation

Den forsikrede samt forsikredes familie har
mulighed for at benytte sig af online laegekon-
sultation. Online laegekonsultation kan benyt-
tes i de tilfaelde, hvor den forsikrede eller den-
nes familie har akut opstdede sundhedsfag-
lige problemer. Tjenesten vil vaere bemandet
med speciallaege i almen medicin.

4. Forsikringen dakker ikke
Fglgende medicinske tilstande og diagnoser,
samt behandlinger og behandlingstyper er
ikke deekket af forsikringen. Derudover er
der en raekke generelle begransninger for,
hvornar forsikringen ikke daekker.

4.1 Medicinske tilstande og diagnoser
Forsikringen daekker ikke udgifter i forbin-
delse med fglgende medicinske tilstande og
diagnoser:

a. Akutbehandling - dvs. akut opstdede
problemer, som krasver hurtig assistance
i form af fx ambulance, vagtlaege og ska-
destue, og diagnoseomrader, der i det
offentlige defineres som akutte - fx livs-
truende kreeft eller iskeemisk hjertesyg-
dom.

Forsikringen daekker dog udgifter til psy-
kolog ved akut krisehjezelp.

b. Behandling for barnigshed.
Fobier.

d. Fglgesygdomme af misbrug af alkohol,
medicin eller narkotika.

e. Kgnssygdomme, HIV-infektion og syg-
domme afledt af HIV, organtransplanta-
tion og -donation samt dialysebehand-
ling.

f. Medfgdte lidelser.
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g. Sygdomme eller tilstande, som AP Pension
har undtaget fra daekning pa baggrund af
de helbredsoplysninger, som forsikrede
har afgivet i forbindelse med tegningen.

h. Sgvnforstyrrelser med mindre der er lae-
gelig mistanke om diagnosen sgvn-apng.

i. Udredning og behandling af ADHD med
undertyper.

j. Udredning og behandling af analfistel,
analfissur eller pilonidalcyste.

k. Udredning og behandling af demens.

4.2 Behandlinger og behandlingsformer
Forsikringen daekker ikke udgifter til fglgende
undersggelser, behandlinger eller behand-
lingsformer:

a. Alle former for praevention, herunder ste-
rilisation eller tilsvarende preaeventions-
maessige behandlinger som for eksempel
opsaetning og fjernelse af spiral.

b. Behandling hos tandlaege, tandbehand-
ling og tandkirurgi af enhver art.

Behandling med Botox og Xiaprex.

Fedmebehandling eller fedmeoperationer,
herunder fglgeoperationer eller fglgebe-
handling.

e. Forebyggende og vedligeholdende under-
sggelse og behandling, bortset fra det
under punkt 3.19 anfgrte.

f. Kosmetiske behandlinger og operationer,
samt fglger heraf. Forsikringen daekker
eksempelvis ikke, men ikke begrzenset
til, ansigtslgftninger, rekonstruktion af
bryster, hartransplantationer, fedtsug-
ning, brystforstgrrende eller -formind-
skende operationer, fjernelse af godar-
tede modermeerker eller pletter, hud-
transplantationer eller aktinsk keratose.

Vorter, lipomer, ateromer, acne, haen-
gende gjenldg og dreknuder betragtes i
disse forsikringsbetingelser som kosmeti-
ske problemer.

g. Syns- og hgrekorrigerende undersggelser
og operationer, samt udgifter til briller,
kontaktlinser og/eller synstest, samt hg-
reprgver og hgreapparater.

h. Protonterapi eller behandling med stam-
celler.

i. Vaccination, helbredskontrol og anden fo-
rebyggende kontrol, bortset fra det under
punkt 3.2 og punkt 3.19 anfgrte.

j. Parterapi.

4.3 Generelle begraensninger
Forsikringen daekker ikke fglgende udgifter
eller skader, hvis de er opstaet eller forarsa-
get af fglgende grunde:

a. Udgifter til behandling af forhold eller se-
nere fglger af forhold, der er indtruffet
eller diagnosticeret, eller som den forsik-
rede er bekendt med eller burde vaere
bekendt med, inden forsikringsdaeknin-
gen er tradt i kraft.

b. Skade opstaet i forbindelse med professi-
onel sport - dvs. sport, som den forsik-
rede udgver mod betaling. Der er tale om
professionel sport, hvis den forsikrede
overvejende lever af sin sport eller har
en kontrakt med en sportsklub eller
sponsorer, som udbetaler Ign til den for-
sikrede. Professionel sport omfatter bade
traening, konkurrencer og opvisninger
uden for konkurrence.

c. Skade som fglge af borgerlige urolighe-
der, oprgr, krig eller krigslignende til-
stande og terror, herunder bakteriologi-
ske og kemiske angreb. AP Pension daek-
ker i den 1. maned under den forsikredes
besgg i omrader, hvor der samtidig ud-
bryder krig eller uroligheder under forud-
saetning af, at forsikrede ikke deltager i
krigen eller i urolighederne.

d. Skade som fglge af udlgsning af atom-
energi eller radioaktive kreefter, bestra-
ling fra radioaktivt braendstof eller affald.

e. Udgifter til aftalte besgg med videre,
hvor den forsikrede er udeblevet.

f. Udgifter til behandling som fglge af epi-
demier og pandemier, som det offentlige
tager sig af.

g. Udgifter til attester, journaloplysninger,
lzegehenvisninger og leegeanbefalinger,
med mindre de er bestilt af AP Pension.

h. Udgifter til psykologiske test og special-
leegeerklaeringer, med mindre de er be-
stilt af AP Pension.

5. Ved daekning fra anden side

5.1 Forsikringen bliver subsidiaer

Hvis der er deekning fra et andet forsikrings-
selskab, skal AP Pension have besked om det,
ndr skaden anmeldes. I det tilfeelde vil deek-
ningen fra denne forsikring vaere subsidizer,
og den anden daekning skal derfor anvendes
forst.

5.2 Offentlig daekning
AP Pension er ikke forpligtet til at deekke ud-
gifter, som det offentlige:
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e allerede fuldt eller delvist har deekket.

e har tilbudt at deekke, men hvor datoen
for behandling ikke passer den forsik-
rede, uanset arsag.

5.3 Samarbejdspligt

Forsikringstageren og/eller den forsikrede er
forpligtet til at samarbejde med AP Pension og
til uden ugrundet ophold at underrette AP
Pension, hvis de kan rejse krav om erstatning
fra anden side, eller tage andre juridiske
skridt over for tredjemand.

Forsikringstageren og/eller den forsikrede
skal desuden holde AP Pension fuldt informe-
ret og traeffe de foranstaltninger, der er ngd-
vendige for at rejse krav om erstatning fra an-
den side og varetage AP Pensions interesser.

5.4 Ansvarlig skadevolder

AP Pension hari alle tilfeelde ret til at indtraede
direkte i den forsikredes krav over for en an-
svarlig skadevolder.

6. Vilkar for aftalen om forsik-
ring

Aftalen om forsikring geelder mellem AP Pen-

sion og den eller de personer, der stdr som

forsikringstager i forsikringsaftalen.

Forsikringstageren far en forsikringsaftale fra
AP Pension som bevis p& aftalen. Forsikrings-
aftalen oplyser blandt andet, hvornar forsik-
ringen traeder i kraft, hvor meget den koster,
og om der ogsa geelder szerlige forsikringsbe-
tingelser.

Ved aftalen om forsikring forstds det samlede
aftalegrundlag, som er dokumenteret ved:

1. En forsikringsaftale mellem forsik-
ringstager og AP Pension
2. Gealdende forsikringsbetingelser

6.1 Forsikringstager ejer forsikringsaf-
talen

Forsikringstageren er ejer af forsikringsafta-

len og den (juridiske eller fysiske) person,

som AP Pension aftaler vilkar og pris med.

6.2 Forsikrede

‘Forsikrede’ er i disse betingelser private per-
soner og medforsikrede segtefeelle/samlever
0og bgrn.

Fglgende private personer eller medforsikrede
egtefaxelle/samlever og bgrn kan omfattes af
AP Sundhedsforsikring Premium Privat:

Private personer eller medforsikrede aegte-
feelle/samlever eller bgrn som har fast folke-
registeradresse i Danmark (eksklusive Grgn-
land og Faergerne), Norge, Sverige eller Tysk-
land og er omfattet af landets offentlige syge-
sikringsordning.

Private personer eller medforsikrede zegte-
feelle/samlever eller bgrn, som midlertidigt
udstationeres fra Danmark (eksklusive Grgn-
land og Faergerne), Norge, Sverige eller Tysk-
land, og som fortsat er omfattet af hjemlan-
dets offentlige sygesikringsordning.

Private personer eller medforsikrede zegte-
feelle/samlever eller bgrn, som midlertidigt
indstationeres, og som opholder sig i Dan-
mark (eksklusive Grgnland og Fargerne),
Norge, Sverige eller Tyskland.

Personer kan meldes til forsikringen, indtil de
fylder 65 ar. Husstandens bgrn kan forsikres
fra det fyldte 1 &r, indtil de fylder 24 &r. Bgrn
defineres som biologiske og adoptivbgrn, ple-
jebgrn (der skal foreligge en kommunal god-
kendelse af plejeforholdet, ligesom der skal
veere tale om dggnpleje pd husstandens
adresse), samt stedbgrn med samme adresse
som forsikringstageren.

6.3 Forsikringsbevis

De forsikrede modtager et velkomstbrev og et
forsikringsbevis (en police) fra AP Pension,
ndr forsikringen bliver oprettet. Sker der sen-
dringer i forsikringen, far de forsikrede be-
sked fra AP Pension.

6.4 Forsikringen forudsaetter korrekte
oplysninger

Hvis forsikringstageren, den forsikrede eller
andre giver AP Pension ufuldstzendige eller
forkerte oplysninger, ndr forsikringen bliver
oprettet, geelder bestemmelserne i Forsik-
ringsaftalelovens § 4 til 10. Det betyder, at
forsikringsdaekningen helt eller delvist kan
bortfalde.

Hvis forsikringstageren, den forsikrede eller
andre hverken vidste eller burde vide, at de
gav AP Pension en urigtig oplysning, heaefter
AP Pension, som om den urigtige oplysning
ikke foreld.

6.5 Andring i risikoen

Hvis der sker andringer i risikoforholdene,
skal AP Pension straks have besked. I modsat
fald kan AP Pension begraense daekningen el-
ler afvise at deekke en skade.

AP Pension skal blandt andet have besked:
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e hvis der er forkerte oplysninger i for-
sikringsaftalen, opkravningen eller
medsendte specifikationer

e hvis forsikringstageren opretter eller
har oprettet en forsikring mod samme
risiko i et andet selskab

e hvis den forsikredes virke eller bopzel
&ndres.

AP Pension beslutter, om forsikringen kan
fortsaette og pa hvilke betingelser.

6.6 Andring af forsikringsbetingelser
og pris

AP Pension kan aendre forsikringsbetingelser

og pris med 30 dages varsel til udgangen af

en maned. AP Pension vil i sa fald orientere

forsikringstageren skriftligt.

Forsikringstageren kan opsige forsikringen
med 14 dages varsel, hvis andringen bety-
der, at forsikringsbetingelserne bliver skaer-
pet, eller prisen pa forsikringen stiger. Opsi-
gelsen skal ske inden 14 dage, efter at AP
Pension har orienteret forsikringstageren om
zndringerne.

En indeksregulering eller afgifter og lignende,
som det offentlige palaegger, betragtes ikke
som en andring af forsikringsbetingelser eller
pris.

6.7 Forsikringssum

AP Pension deaekker udgifter pd op til
10.000.000 kr. pr. ar. For bgrn dsekkes ud-
gifter op til 3.300.000 kr. om aret og belgbet
deles af de forsikrede bgrn.

Belgbene er faste og indeksreguleres ikke.

7. Tilmelding til forsikringen

7.1 Helbredsoplysninger

Den forsikrede skal forud for tegningen afgive
tilfredsstillende helbredsoplysninger til AP
Pension for at komme med i sundhedsforsik-
ringen.

Forsikringen traeder i kraft fra det tidspunkt,
hvor AP Pension har vurderet og accepteret
den forsikredes helbredsoplysninger.

Antages forsikringen med forbehold eller
klausuler, traaeder forsikringen farst i kraft, nar
AP Pension modtager forsikredes accept af
vilkarene for forsikringen.

8. Betaling for forsikringen

8.1 Tidspunkt for betaling

AP Pension opkraever betaling pa giro eller via
PBS. P3 opkraevningen star der, hvornar sid-
ste rettidige betalingsdag er. Fgrste gang, for-
sikringen forfalder til betaling, er, nar forsik-
ringen traeder i kraft.

AP Pension har ret til at fa daekket udgifter til
porto.

8.2 Ansvar for betaling og pamindelse
Forsikringstageren har ansvar for, at AP Pen-
sion modtager betalingen for forsikringen ret-
tidigt. AP Pension sender en pamindelse om
betaling, hvis fristen for betaling er overskre-
det. P&mindelsen vil informere om, at forsik-
ringens daekning ophgrer, hvis belgbet ikke
bliver betalt senest 21 dage efter pamindel-
sen.

AP Pension har ret til at opkraeve gebyrer for:
o at sende pdmindelser om betaling

e at sende oplysninger om regulering

e at udarbejde og levere dokumenter,
informationer eller andre ekstraordi-
neere ydelser.

8.3 Afgifter
AP Pension opkreaever afgifter til staten og ge-
byrer sammen med betaling for forsikringen.

8.4 Aldersbestemt pris

Prisen kan for den enkelte forsikrede veere 1g-
bende afhaengig af alderen, dvs. baseret pa
alder ved naeste fgdselsdag.

8.5 Forudseaetninger for prisen

Hvis prisen pa forsikringen er baseret pa
nogle forudseetninger, som ikke lzengere er til
stede, kan AP Pension regulere prisen ved
naeste hovedforfald.

8.6 Indeksregulering
Prisen for forsikringen bliver indeksreguleret
hvert ar pa hovedforfaldsdatoen.

Bliver forsikringen aendret mellem den 1. ja-
nuar og en senere hovedforfaldsdato i aret,
bliver prisen indeksreguleret pa aendringsda-
toen.

Regulering sker pd grundlag af Timelgnsin-
dekset, der offentligggres hvert ar i november
af Danmarks Statistik.

Hvis Danmarks Statistik stopper udgivelsen af
det anvendte indeks, har AP Pension ret til at
bruge et andet af Danmarks Statistiks indek-
ser.

AP Sundhedsforsikring Premium Privat Nr. P -02-010521 ¢ AP Pension * 8/10



8.7 Fornyelse af forsikring

Forsikringer, som er oprettet for et ar ad gan-
gen, bliver automatisk fornyet fra hovedfor-
faldsdatoen.

9. Opsigelse og ophgr

9.1 Forsikringstagers ret til at opsige
Forsikringstageren kan opsige forsikringen
med mindst en maneds skriftlig varsel til ho-
vedforfaldsdato, dog tidligst nar forsikringen
har veeret i kraft uafbrudt i 12 maneder.

9.2 AP Pensions ret til at opsige
AP Pension kan opsige forsikringen med
mindst en maneds skriftlig varsel til hovedfor-
faldsdato, dog tidligst ndr forsikringen har
veeret i kraft uafbrudt i 12 maneder.

Desuden kan AP Pension til enhver tid uden
varsel opsige forsikringen:
e hvis der er tegn p5 svig eller forsgg p§
det

e hvis der udbryder krig, oprgr eller bor-
gerlige uroligheder i Danmark.

9.3 Forsikredes ret til at opsige

Den forsikrede kan opsige sin forsikring med
30 dages varsel til udgangen af en kalender-
méaned. Dette kan dog veere forhindret af vil-
karene i ansaettelsesforholdet.

9.4 Forsikringen ophgrer
Medmindre forsikringstager og AP Pension har
aftalt andet, ophgrer daekningen uden varsel:

e den dag forsikringsaftalen ophgrer.

« den dag den forsikrede fylder 70 &r el-
ler bgrn fylder 24 ar.

e« hvis reglerne i punkt 6.2 forhindrer, at
den forsikrede kan vaere omfattet af
forsikringen.

¢ hvis medarbejderen ikke laengere er
omfattet af firmaaftalen.

9.5 Ansvarstid ved ophgr

Hvis forsikringen ophgrer, ophgrer retten til
erstatning samtidig. AP Pension daekker fglger
af en tilskadekomst eller sygdom, som er op-
stdet i forsikringsperioden, i op til tre mane-
der efter forsikringens ophgr. Det er dog et
krav, at AP Pension har godkendt skaden p3
forhand.

AP Pension har ingen erstatningspligt efter
ophgrsdatoen, hvis forsikringsaftalen er op-
rettet med kortere Igbetid end et ar. Det
samme geelder en fornyet forsikringsaftale,
der Igber i kortere tid end et ar.

Nar forsikringen er ophgrt, og der er sket en
skade i forsikringstiden, skal skaden anmel-
des til AP Pension uden ugrundet ophold.

10. Lovgivning og klager

10.1 Lovgivning

Forsikringen fglger bestemmelserne i Lov om
Finansiel Virksomhed og Forsikringsaftalelo-
ven, medmindre de er fraveget i policen.

10.2 Klager vedrgrende sagsbehand-
ling

Forsikringstageren eller den forsikrede har

mulighed for at klage, hvis de er uenige i AP

Pensions afggrelse af en sag. Klager skal sen-

des s3 hurtigt som muligt til:

AP Pension

@stbanegade 135

2100 Kgbenhavn @

Att.: Den klageansvarlige

Se mere om klagemuligheder pa appen-
sion.dk

10.3 Ankenavn
Hvis AP Pension og forsikringstageren eller
den forsikrede ikke kan blive enige, er det
muligt at klage til:

Ankenaevnet for Forsikring
@stergade 18, 2. sal

1100 Kgbenhavn K
Telefon 33 15 89 00

Der skal betales et gebyr for at klage til An-
kenaevnet. Gebyret refunderes, hvis forsik-
ringstageren eller den forsikrede far medhold
i klagen.

10.4 Vaerneting

Tvister om forsikringsaftalen skal afggres ef-
ter dansk ret. Tvister, som ikke kan afggres
ved voldgift, skal afggres ved de danske dom-
stole. Vaerneting er Kgbenhavn.

10.5 Fortrydelsesret

For privattegnede forsikringer gaelder en for-
trydelsesret. Det betyder, at forsikringstager
kan fortryde en privatindgdet aftale om for-
sikring efter reglerne i forsikringsaftaleloven.

Ved privatindgdede forsikringer er fortrydel-
sesfristen 14 dage. Forsikringstager har efter
reglerne i forsikringsaftaleloven krav pa at fa
en rekke oplysninger, bl.a. om fortrydelses-
retten og den bestilte tjenesteydelse. Fortry-
delsesfristen regnes fra den dag, hvor aftalen
er indgaet, og forsikringstager har modtaget
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forsikringsbetingelserne, hvor fortrydelsesfri-
sten er beskrevet, samt gvrige lovbestemte
oplysninger.

Udlgber fortrydelsesfristen pa en helligdag,
en lgrdag, grundlovsdag, den 24. december
eller den 31. december, kan forsikringstager
vente til den fglgende hverdag.

Inden fortrydelsesfristen udlgber skal forsik-
ringstager underrette AP Pension om, at afta-
len er fortrudt. Underretning skal ske til:

AP Pension livsforsikringsaktieselskab
CVR-nummer: 18 53 08 99
@stbanegade 135

2100 Kgbenhavn @

E-mail: kundecenter@appension.dk
Telefon: 3916 5000

Underretter forsikringstager AP Pension
skriftligt, f.eks. pr. brev eller e-mail, er det
tilstraekkeligt, at underretningen er sendt in-
den fristens udlgb. AP Pension kan kraeve do-
kumentation for rettidig fortrydelse.
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